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Avant :

Objectifs liés à la transformation digitale :

ƒ Gérer des données centralisées, enrichies et exploitables en interne et externe
ƒ Connaitre l’état du stock des marchandises en temps réel
ƒ Simplifier et rationaliser les processus métiers (digital, mobilité, interfaces, …)
ƒ Dégager de la productivité (gain temps et économique)
ƒ Optimiser les flux et la communication avec les clients
ƒ Créer un nouveau site Internet interfacé répondant à la nouvelle organisation
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Nouvelle gestion en temps réel du dépôt de tri
sur une application mobile radio-fréquence
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Après :

Plus values de la transformation  :

 Base de données master enrichie 100% sur ERP et interfacées GED /Site
 Mise à jour du stock en temps réel dès validation des bons logistiques (RF)
 Procédures simplifiées et partagées (réclamations, contrôles logistiques, saisies…)
 Documents et données accessibles en tout temps sur mobiles (GED)
 Réduction significative du papier, dématérialisation, archivage numérique (GED)
 Work-flows de validation des factures fournisseurs, frais de personnel,…. (LAD, GED)
 Communication aux clients et prestataires sous format numérique
 Intégration automatique des commandes internet
 Statistiques enrichies -> outils prédictifs
 Nouvelle charte graphique, nouvelle image et prestations à valeur ajoutée pour les clients
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