S-FILES
PORTAIL CLIENT WEB

Plateforme d’échange client-entreprise M-Files

»




FACILITEZ LES ECHANGES

GAGNEZ EN TEMPS ET EN EFFICACITE

Le Portail Client Web S-Files, développé par Sanjco SA, est une plateforme web permettant
’échange et le transfert de documents sécurisés avec les clients, entierement pilotée par M-

Files.

Cette solution apporte a vos collaborateurs une solution digitale compléte et un gain de
temps considérable dans le traitement des échanges avec vos clients.

Le portail permet a vos clients un acces online sécurisé et intuitif a leurs documents.

Déja implémentée chez nos clients, installée en quelques jours seulement depuis M-Files,
cette solution saura parfaitement s’intégrer a votre organisation !

COMMENT CA MARCHE ?

Hébergement en Suisse

Linfrastructure repose sur un environnement
Linux hébergé par un spécialiste reconnu.
Cela garantit une haute disponibilité et une
conformité aux normes de protection des
données.

Accessibilité et compatibilité

Le site est entierement responsive et s’adapte
aux écrans d’ordinateurs, tablettes et
smartphones. Il est compatible avec les
systemes iOS et Android pour une utilisation
fluide sur tous les appareils.

Sécurité avancée

Toutes les données et documents sont
chiffrés et l'accés se fait uniqguement via
HTTPS. Une double authentification renforce
la protection des comptes utilisateurs.

Gestion des acceés simplifiée

Les logins et droits des utilisateurs sont
entierement administrés via M-Files. Aucun
besoin d’intervention technique sur le
portail, tout est géré directement par les key-
users.

Autonomie des utilisateurs

Les clients peuvent gérer leurs mots de passe en
toute indépendance via le portail. Cela leur permet
de modifier et récupérer leurs acces sans assistance
technique.

Notifications automatiques

Lorsqu’un nouveau document est disponible,
une alerte est envoyée par e-mail aux
utilisateurs concernés. Cela permet un suivi
efficace et une réactivité accrue.

Synchronisation bidirectionnelle avec M-Files
Les documents sont mis a jour en temps réel
entre le portail et M-Files. Une fonction
"Données publiques" permet aux clients
d’accéder facilement aux informations
partagées.

Abonnement mensuel auprés de Sanjco
L’acces au portail est proposé sous laforme d’un
abonnement. Cette solution clé en main garantit
un service évolutif et sécurisé pour tous les
utilisateurs.

PLUS D’INFORMATIONS :
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Facilité des processus

Gréace a une interface optimisée pour les
collaborateurs et les clients.

Sécurité et protection 100 % piloté par M-Files
Grace a un hébergement sécurisé et le Grace a des processus mis en place
cryptage des données et documents. spécialement en lien avec

l’abplication.

-

PLANIFIER UNE DEMO

Pour découvrir comment
S-Files peut transformer
votre entreprise 3 :
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